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1. Amag

Bu prosediir, ¢caliganlarin gorevlerini etkin sekilde yerine getirmelerini tesvik etmek, bireysel ve kurumsal

basariy1r ddiillendirmek ve terfi siireclerinde adil, objektif ve seffaf bir sistem olusturmak amaciyla

hazirlanmistir.

2. Kapsam

Tiim kadrolu, sézlesmeli ve stajyer ¢alisanlar ile yoneticiler bu prosediir kapsamindadir.

3. Tamimlar

Performans Degerlendirmesi: Calisanin gorev tanimina uygunluk, hedef bagarimi, yetkinlik ve
davranigsal kriterler lizerinden yapilan yillik degerlendirme.

Terfi: Calisanin mevcut gorevinden daha ytliksek sorumluluk ve yetki igeren bir pozisyona gegisi.
Gelisim Plani: Calisanin giiclii ve gelisime agik yonlerine gore hazirlanan bireysel egitim ve

gelisim programi.

4. Sorumluluklar

IK Departmani: Degerlendirme siirecini koordine eder, kayitlari tutar, terfi komitesini organize
eder.

Yoneticiler: Performans verilerini toplar, geri bildirim verir, gelisim planlarini olusturur.

Terfi Komitesi: Terfi adaylarin1 degerlendirir, kararlar1 alir ve gerekgelendirir.

Calisanlar: Kendi gelisim hedeflerine ulasmak icin aktif katilim saglar.

5. Uygulama Adimlarn

5.1. Performans Degerlendirme Siireci

Her calisan yilda bir kez degerlendirilir.

Degerlendirme kriterleri: gorev basarimi, hedef gergeklesme orani, ekip calismasi, iletisim
becerileri, gelisim potansiyeli.

Degerlendirme sonuglar1 ¢alisanla birebir goriismede paylasilir.

Gelisim alanlar1 belirlenir, bireysel gelisim plani hazirlanir.

5.2. Terfi Siireci

Terfi adaylar1 yoneticiler tarafindan onerilir.
Adayin son 12 aylik performans verisi, egitim katilim1 ve yonetsel potansiyeli degerlendirilir.

Terfi komitesi en az 3 kisiden olusur (1K, ilgili yonetici, iist yonetim temsilcisi).
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o Kararlar oy ¢coklugu ile alinir, gerekgeli olarak belgelenir.
5.3. Egitim ve Gelisim
e Terfiye hazirlik slirecinde ¢alisanlara liderlik, iletisim, teknik beceri ve kurum kiiltiirli egitimleri
verilir.
o Egitimler kayit altina alinir ve terfi degerlendirmesinde dikkate alinir.
e Gelisim planlar1 yilda bir kez gézden gegirilir.
5.4. Itiraz ve Geri Bildirim
e Terfi kararina itiraz eden ¢alisan, IK’ ya yazili basvuruda bulunabilir.
e ltirazlar 10 is giinii icinde degerlendirilir.

o Geri bildirimler sistemin iyilestirilmesinde kullanilir.

6. Kayitlar ve Izleme
e Performans degerlendirme formlar1
e Gelisim planlari
o Egitim katilim listeleri
o Terfi komite tutanaklar
e ltiraz basvuru ve sonug belgeleri

o Yillik terfi ve gelisim analiz raporlari

7. Revizyonlar
Prosediir y1lda bir kez gdzden gegirilir ve gerekli durumlarda revize edilir. Revizyonlar IK Departmani ve

Kalite Yonetim Temsilcisi tarafindan koordine edilir.



