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1. Amaç 

Bu prosedür, tesisin faaliyet gösterdiği bölgenin kültürel, çevresel ve ekonomik değerlerine duyarlılığı 

artırmak; yerel halkla iş birliği içinde çalışarak yöresel kalkınmaya katkı sağlamak amacıyla 

hazırlanmıştır. 

 

2. Kapsam 

Tüm çalışanlar, satın alma birimi, misafir ilişkileri, sosyal sorumluluk ekipleri ve yöneticiler bu prosedür 

kapsamındadır. 

 

3. Tanımlar 

• Yöresel Farkındalık: Bölgenin kültürel, çevresel ve ekonomik özelliklerine duyarlı olma hali. 

• Yerel Üretici: Tesisin bulunduğu bölgede üretim yapan kişi veya işletme. 

• Kültürel Etkinlik: Bölgenin geleneksel sanat, zanaat, müzik, yemek ve yaşam biçimini yansıtan 

faaliyetler. 

 

4. Sorumluluklar 

• Sürdürülebilirlik Koordinatörü: Uygulamanın takibini yapar, raporları hazırlar. 

• Satın Alma Departmanı: Yerel üreticileri önceliklendirir, kayıtları tutar. 

• Misafir İlişkileri Departmanı: Bilgilendirme ve yönlendirme faaliyetlerini yürütür. 

• Tüm Çalışanlar: Yerel değerlere saygılı ve destekleyici davranmakla yükümlüdür. 

 

5. Uygulama Adımları 

5.1. Yerel Kültüre Saygı ve Destek 

• Yerel sanat ve zanaat ürünleri tesis içinde sergilenir ve satışa sunulur. 

• Misafirlere yöresel mutfak ürünleri ve geleneksel tarifler tanıtılır. 

• Kültürel etkinliklere tesis desteği sağlanır. 

5.2. Çevresel Duyarlılık 

• Bölgenin doğal kaynaklarının korunmasına yönelik projelere katılım sağlanır. 

• Atık yönetimi, enerji tasarrufu ve çevre bilinci konularında yerel halk ve misafirler bilgilendirilir. 

• Doğal peyzaj unsurları tesis planlamasında önceliklendirilir. 

5.3. Yerel Ekonomiye Katkı 

• Yerel üreticilerden ürün ve hizmet temini önceliklendirilir. 

• Yerel istihdam teşvik edilir, açık pozisyonlar bölgesel kaynaklarda duyurulur. 
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• Yerel girişimcilere tanıtım ve satış desteği sağlanır. 

5.4. Sosyal Sorumluluk Faaliyetleri 

• Yerel halkın yaşam kalitesini artıracak projelere aktif katılım sağlanır. 

• Yerel okullar ve kurumlarla eğitim ve farkındalık çalışmaları yürütülür. 

• Sosyal etki değerlendirmeleri düzenli olarak yapılır. 

5.5. Misafir Katılımı 

• Misafirlere yöresel turistik noktalar ve etkinlikler hakkında bilgi verilir. 

• Doğal ve kültürel mirasın korunmasına katkı sağlayan programlara dahil edilirler. 

• Davranış rehberleri ile kültürel hassasiyetlere uygun tutumlar teşvik edilir. 

5.6. Süreklilik ve Değerlendirme 

• Politika uygulamaları yılda bir kez gözden geçirilir. 

• Yerel topluluklarla iş birliği içinde etkinlik değerlendirmeleri yapılır. 

• Geri bildirimlere göre iyileştirme planları hazırlanır. 

 

6. Kayıtlar ve İzleme 

• Yerel üretici listeleri 

• Kültürel etkinlik katılım raporları 

• Eğitim ve bilgilendirme materyalleri 

• Sosyal sorumluluk proje kayıtları 

• Misafir geri bildirim formları 

 

7. Revizyonlar 

Prosedür yılda bir kez gözden geçirilir ve gerekli durumlarda revize edilir. Revizyonlar Sürdürülebilirlik 

Koordinatörü tarafından koordine edilir. 

 


